Splosni pogoji in pravila za izvajanje in sodelovanje v nagradni igri
»Spomin Zivalice v Moj M«

1. ORGANIZATOR
Nagradno igro z nazivom »Spomin Zivalice v Moj M« (v nadaljevanju: nagradna igra) organizira in izvaja

Mercator d.o.o., matic¢na Stevilka: 5300231000, davcéna Stevilka: SI 45884595, s sedezem na naslovu
Dunajska cesta 107, 1000 Ljubljana, e-mail: info@mercator.si (v nadaljevanju organizator).

2. NAMEN

Namen nagradne igre je promocija mobilne aplikacije Moj M in lojalnostnega programa Zivalice.

3. PRAVICA DO SODELOVANIJA

3.1 UdeleZenci nagradne igre so lahko vse fizicne osebe s stalnim prebivaliS¢em v Republiki Sloveniji,
ki so starejSe od 15 let, in ki izpolnjujejo v teh pogojih navedene pogoje sodelovanja. Mlajsi od 15 let
lahko v nagradni igri sodelujejo le ob pisnem soglasju starSev oz. zakonitih zastopnikov, ki se zahteva
ob morebitnem prejemu nagrade.

3.2 V nagradni igri ne smejo sodelovati sodelavci in zaposleni v podjetju Mercator d.o.o., ki kakorkoli
neposredno sodelujejo priizvedbi nagradne igre. Pravna oseba ne more biti udeleZzenec nagradne igre.

4. TRAJANJE NAGRADNE IGRE

Nagradna igra bo potekala v mobilni aplikaciji Moj M od 22.8.2024 do 16.10.2024.

5. PRAVILA IN POGOJI NAGRADNE IGRE

Pogoj za sodelovanje v nagradni igri je, da so udeleZenci seznanjeni in se strinjajo s temi sploSnimi
pogoji in pravili nagradne igre, ki so objavljeni na https://www.mercator.si/nagradne-igre. Organizator
si pridrZuje pravico do dopolnitev in sprememb teh pravil. Vsaka sprememba oz. dopolnitev bo
objavljena na https://www.mercator.si/nagradne-igre.

V primeru kakrsnegakoli spora ali nejasnosti Stejejo ta sploSna pravila in pogoji za primarna v odnosu
do vseh morebitnih drugih objav, bodisi v tiskani, elektronski ali katerikoli drugi obliki.

Avtenti¢no razlago teh pravil doloca izklju¢no organizator.
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5.1 Nacin poteka nagradne igre

Nagradna igra poteka v mobilni aplikaciji Moj M. QR koda oz. link do mobilne aplikacije Moj M skupaj
z opisom funkcionalnosti mobilne aplikacije se nahajajo na
https://www.mercator.si/aktualno/mobilna-aplikacija-moj-m/.

Posameznik v nagradni igri sodeluje na nacin, da poisce oglas (banner) v mobilni aplikaciji Moj M, ki ga
nagovarja k sodelovanju v nagradni igri. Ko klikne nanjo, vstopi v nagradno igro Spomin Zivalice, ki mu
ponudi moZnost iskanje 8 parov- igrica Spomin.

Nagradna igra je zakljuéena, ko uporabnik odkrije vse pare igre.

Ce posameznik odkrije vse pare, se mu prikaZe obrazec, v katerega lahko vpise svoje (pravilne) podatke
(ime, priimek in elektronski naslov) ter oznadi, da se strinja s splosnimi pravili in pogoji nagradne igre
ter politiko varstva osebnih podatkov. S tem se vkljuci v Zrebanje za nagrad0. Veckrat ko izpolni
obrazec, veckrat se vkljuci v Zrebanje.

Posameznik lahko sodeluje v igrici Spomin Zivalice tudi brez vpisa podatkov v obrazec, vendar se v tem
primeru ne more potegovati za nagrade.

Ce posameznik ne najde vseh parov, se mu vpisni obrazec ne pokaze, posledi¢no ni vklju¢en v Zrebanje
za nagrade.

Elektronski naslov se bo uporabil zgolj za namen komuniciranja glede prejema/posiljanja nagrade.

6. NAGRADNI SKLAD

Med vsemi sodelujocimi, ki so izpolnili obrazec za sodelovanje v nagradni igri, bomo v 3 dneh po
koncu nagradne igre naklju¢no z racunalniskim programom izZzrebali 1 nagrajenca, ki bo prejel letno
druzinsko kartico za ZOO Ljubljana. Letna karta vklju€uje 2 odrasli osebi in 2 otroka.

PLACILO AKONTACIJE DOHODNINE IN NAGRADA

Glede na dejstvo, da vrednost nagrade presega 42,00 EUR, je nagrajenec po zakonu davéni
zavezanec in je dolZan organizatorju posredovati svojo davéno Stevilko na elektronski naslov, s
katerim je bil obvescen o nagradi. V kolikor nagrajenec v roku 5 dni od prejetega poziva ne poslje
Zeljenih podatkov (tj. davcne Stevilke in naslova za dostavo nagrad), se Steje, da nagrade ni sprejel,
organizator pa je do nagrajenca prost vseh obveznosti. V takem primeru lahko organizator izbere
drugega nagrajenca. Organizator bo od nagrade, ki presega vrednost 42,00 EUR, za nagrajenca
skladno z veljavno davéno zakonodajo obracunal in placal akontacijo dohodnine v viSini 25% od bruto
vrednosti nagrade. Bruto vrednost nagrade je neto vrednost, povecana s koeficientom davénega
odtegljaja. Prejemniku nagrade se v skladu z Zakonom o dohodnini bruto vrednost dobitka vsteva v
davcno osnovo. Morebitno doplacilo dohodnine na podlagi prejete letne odmere dohodnine je
dolzan poravnati prejemnik nagrade sam.
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7. 1ZBOR IN OBVESCANJE NAGRAJENCA
7.1 Izbor nagrajenca
1 nagrajenca nagradne igre bo po njenem zakljucku dolocil zreb.

Triclanska komisija, sestavljena iz predstavnikov organizatorja, bo preverila starost nagrajenca.
Ravnanje in odlocitve komisije se navedejo v zapisniku, ki ga podpisejo vsi ¢lani.

Organizator ne nosi odgovornosti za zapoznele, nepravilne, nepopolne ali neustrezne nacine
sodelovanja v nagradni igri.

7.2 Obvescanje nagrajencev

Udelezenci nagradne igre bodo o tem, ali so izZzrebani za nagrado, obveséeni ob koncu same igre
(najpozneje v roku petnajstih (15) delovnih dni po zaklju¢ku nagradne igre) na vpisani elektronski
naslov.

8. PREVZEM NAGRADE

O nagradah organizator preko elektronskega naslova (vpisanega ob sprejetju splosnih pogojev in
pravil) kontaktira nagrajenca. Nagrajenec mu mora sporociti ime in priimek ter naslov, na katerega mu
bo organizator poslal nagrado.

Osebe, mlajse od 15 let, morajo za prevzem nagrade, hkrati s posredovanjem podatkov, organizatorju
predloziti tudi pisno soglasje starSev ali zakonitega zastopnika.

V primeru, da se nagrajenec v roku petih (5) delovnih dni od poslanega maila ne bo odzval ali/in ne bo
poslal vseh zgoraj navedenih podatkov organizatorju, se bo Stelo, da se odpoveduje pravici do nagrade.
Nagrada se v tem primeru ne podeli.

Po prejemu podatkov, navedenih v tem ¢lenu, se bo nagrada posredovala s priporoc¢eno posiljko s
povratnico na naslov nagrajenca.

Organizator ne prevzema odgovornosti v primeru navedbe neveljavnih ali napacnih osebnih podatkov
ali napacnega elektronskega naslova.

9. PRAVICE V ZVEZI S KORISCENJEM NAGRAD

Nagrad ni mogoce zamenjati ali izplacati v gotovini. Nagrade niso prenosljive na tretje osebe.

Nagrajenec nima pravice zahtevati drugacne nagrade ali nagrade v visjih zneskih od tistih, ki so
navedene v teh pravilih.



10. PREKINITEV/ODPOVED NAGRADNE IGRE ALI SPREMEMBA SPLOSNIH DOLOCIL

Organizator lahko nagradno igro kadarkoli prekine/odpove ali spremeni splosne pogoje in pravila
nagradne igre, o ¢emer na primeren nacin obvesti sodelujoce v nagradni igri.

V takSnem primeru udelezencem ne odgovarja za nastalo Skodo. Odlolitev organizatorja o vseh
vprasanjih v zvezi z nagradno igro oz. uporabo pravil je dokoncna in velja za vse udeleZence.

11. ODGOVORNOST ORGANIZATORIJA

Organizator ne prevzema nikakrsne odgovornosti za:

- nedelovanje aplikacije, ki je posledica izpada omreZja pogodbenih partnerjev, izpada elektri¢ne
energije ali drugih tehnicnih motenj, ki bi lahko zacasno motile uporabo aplikacije,

- kakrsne koli posledice, ki bi jih sodelujoci utrpel zaradi sodelovanja v nagradni igri, na katere
organizator nima vpliva,

- sodelovanje v nagradni igri z napacnimi podatki,

- kakrsne koli posledice ob koris¢enju nagrade,

- tehnicne teZave, povezane z moznostjo dostopa do informacij v zvezi z igro, vkljuéno s
tehni¢nimi tezavami, v primeru, da niso nastale po krivdi organizatorja.

Organizator si pridrZuje pravico, da sodelujocega, ki ne deluje v skladu s pravili in pogoji sodelovanja,
razsirja sovrazni, Zaljiv ali kakrSen koli drug neprimeren govor, trajno izloci iz sodelovanja v nagradni
igri. Mercator si pridrZuje pravico diskvalificirati osebo tudi zaradi vzdevkov, ki so Zaljivi, spodbujajo
verske, rasne, druge nestrpnosti. Izklju¢ene bodo tudi osebe, ki bodo pri sodelovanju v nagradni igri
uporabljale nezakonite pripomocke (npr. viruse, Trojance itd.) ali si drugace pridobivale koristi s
pomocjo manipulacije (npr. ena fizicna oseba z vec¢ maili itd.). Tudi osebe, ki sodelujejo vimenu
tretjih oseb (z njihovo vednostjo ali brez njihove vednosti), so lahko izkljucene iz nagradne igre, za
krsitev pa se Steje tudi sodelovanje preko drustev nagradnih iger, avtomatskih storitev in predvsem
preko profesionalne sluzbe z nagradnimi igrami.

12. VAROVANIJE OSEBNIH PODATKOV

Sodelujoci s sodelovanjem v nagradni igri soglasajo, da organizator kot upravljavec zbirke podatkov in
pogodbeni obdelovalec vodita, vzdrZujeta in nadzorujeta zbirko osebnih podatkov posameznikov v
skladu z veljavno zakonodajo, ki ureja varstvo osebnih podatkov (ZVOP-1 in Splosna uredba EU — GDPR)
in v skladu s Politiko varstva osebnih podatkov Spomin Zivalice v Moj M, ki so objavljena na
https://www.mercator.si/aktualno/nagradne-igre, in sicer zgolj za namen izvedbe te nagradne igre
(to¢kovanje posameznih udeleZencev, izbira nagrajencev, obvescanje ter posredovanje nagrade,
objava nagrajencev) in jih v ta namen hrani Se 30 dni po zakljucku nagradne igre, osebne podatke
nagrajenca pa v skladu z dolocili davénih predpisov.

Pogodbeni obdelovalec bo po navodilih upravljavca zagotovil tehni¢no izvedbo nagradne igre, pri
¢emer bo po zaklju¢ku nagradne igre podatke o elektronskih naslovih nagrajencev posredoval
organizatorju, ki bo poskrbel za posiljanje nagrad.



13. DRUGE DOLOCBE

S sodelovanjem v nagradni igri se udeleZenec zavezuje k spostovanju dolocil teh splo$nih pogojev in
pravil.

Ce ni v teh splognih pogojih in pravilih dolo€eno drugace, vsak udeleZenec krije vse stroske, ki izhajajo
iz njegovega sodelovanja v nagradni igri (vkljuéno s stroski za dostop do interneta ipd.).

Pogoji so objavljeni na spletni strani https://www.mercator.si/aktualno/nagradne-igre, kjer so
dostopni v celotnem obdobju trajanja nagradne igre na nacin, ki omogoca njihovo shranjevanje in
razmnozevanje.

Nagradna igra ter vsi materiali, vklju¢no z vsebino, zasnovo spletne strani, blagovnimi znamkami,
logotipi, fotografijami, slikami, besedilom, grafiko in z drugim materialom, ki je del strani, je predmet
pravic intelektualne lastnine, ki je v lasti organizatorja in se ne sme uporabljati v nasprotju z veljavno
zakonodajo. Uporaba teh materialov s strani tretjih oseb je dovoljena le v skladu z zakonodajo
Republike Slovenije in s predhodnim soglasjem organizatorja.

V primerih, ki jih ti sploSni pogoji in pravila ne urejajo, veljajo — v najve¢jem moznem obsegu, ki ga
dovoljuje zakonodaja — pravila veljavne slovenske zakonodaje.

V Ljubljani, 22.8.2024 Poslovni sistem Mercator d.o.o.









